
 

 

REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO („REGULAMIN”) 

1. DEFINICJE 
1.1. Organizator - ZP Zackiewicz & Partners sp. k. z siedzibą w Warszawie (Plac Konstytucji 

6/83, 00-550 Warszawa), wpisana do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru 
Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0001007330, REGON: 523922683, NIP: 
5223244084; 

1.2. Polityka prywatności - polityka prywatności, dostępna w stopce Serwis; 
1.3. Program - program edukacyjny składającym się z cyklu szkoleń o tematyce związanej 

przede wszystkim z prawem nowych technologii, prowadzony przez Organizatora; 
1.4. Serwis - serwis internetowy znajdujący się na stronie internetowej https://hacktheai.pl/. 

 
2. POSTANOWIENIA OGÓLNE 
2.1. Regulamin określa zasady, zakres i warunki uczestnictwa w programach edukacyjnych 

prowadzonych przez Organizatora na stronie internetowej https://hacktheai.pl/. 
2.2. W ramach Serwisu Organizator oferuje usługę zgłoszenia udziału w prowadzonym 

Programie. 
2.3. Organizator dokłada wszelkich starań, aby zapewnić nieprzerwane działanie Serwisu bez 

zakłóceń. Niemniej jednak, Organizator nie gwarantuje stałej dostępności wszystkich 
materiałów w Serwisie. Możliwe jest tymczasowe zaprzestanie świadczenia usług, z uwagi 
na czynności konserwacyjne lub działania związane z modyfikacją Serwisu. O wszystkich 
ograniczeniach w korzystaniu z Serwisu Organizator poinformuje Uczestnika, w miarę 
możliwości, z odpowiednim wyprzedzeniem. 
 

3. WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU 
3.1. Do uczestnictwa w Programie niezbędne jest posiadanie dostępu do Internetu, platformy 

Microsoft Teams oraz komputera/tabletu/telefonu komórkowego, umożliwiających 
prawidłowe wyświetlanie zawartości Serwisu oraz udział w szkoleniach. 

3.2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za brak możliwości korzystania z części lub 
całości zasobów platformy, jeśli niemożność ta spowodowana jest brakami technicznymi 
po stronie Uczestnika w szczególności z powodu niewłaściwej konfiguracji przeglądarki 
internetowej czy niedostatecznej wydajności sprzętu. 

3.3. Zakazane jest dostarczanie przez Uczestnika z wykorzystaniem Serwisu treści o 
charakterze bezprawnym. 

 
4. ZGŁOSZENIE UDZIAŁU W PROGRAMIE 
4.1. Osobami uprawnionymi do udziału w Programie są osoby fizyczne prowadzące 

działalność gospodarczą, inni przedsiębiorcy, osoby prawne lub jednostki nieposiadające 
osobowości prawnej niebędące przedsiębiorcami (dalej: „Uczestnicy”). Ewentualny 
udział w Programie konsumentów wymaga indywidualnych uzgodnień z Organizatorem.  

4.2. Do zgłoszenia udziału w Programie konieczne jest spełnienie następujących warunków: 

https://hacktheai.pl/


 

4.2.1. przekazanie zgłoszenia Organizatorowi; 
4.2.2. dokonanie opłaty za udział w Programie; 
4.2.3. zaakceptowanie przez Uczestnika warunków Regulaminu, przy czym fakt 

przesłania Formularza oznaczać będzie akceptację Regulaminu. 
4.3. Zgłoszenie dokonywane jest drogą elektroniczną za pośrednictwem formularza 

elektronicznego znajdującego się na stronie https://hacktheai.pl/ (dalej: „Formularz”). 
4.4. Uczestnik za pośrednictwem Formularza wskazuje m.in. dane kontaktowe (imię i 

nazwisko, adres e-mail, numer telefonu) oraz inne informacje wskazane w Formularzu. 
4.5. Po otrzymaniu zgłoszenia Organizator może prosić Uczestnika o uzupełnienie informacji 

niezbędnych do zawarcia umowy. 
4.6. Organizator zobowiązuje się do przesłania zgłoszonemu do Programu Uczestnikowi linku 

do spotkań w ramach Programu na adres e-mail podany w Formularzu. 
 

5. ODSTĄPIENIE 
5.1. Uczestnik będący osobą fizyczną zawierającą umowę związaną z jego działalnością 

gospodarczą ma prawo do odstąpienia od umowy o udział w Programie, w przypadku, 
gdy umowa nie ma dla niego charakteru zawodowego, wynikającego m.in. z przedmiotu 
wykonywanej działalności gospodarczej. 

5.2. Termin do odstąpienia, o którym mowa w pkt powyżej wynosi 14 dni od dnia zawarcia 
umowy o udział w Programie. 

5.3. W celu odstąpienia od Umowy w przypadku wskazanym w punkcie 5.1. Uczestnik 
powinien poinformować Organizatora o odstąpienia od Umowy poprzez wysłanie 
oświadczenia na adres e-mail: kontakt@hacktheai.pl. 

5.4. W przypadku odstąpienia od Umowy Organizator zwraca wszystkie otrzymane od 
Uczestnika Opłaty w terminie nie dłuższym niż 14 dni od dnia, w którym otrzymał 
informację o wykonaniu przez Uczestnika prawa odstąpienia. Zwrot zapłaty następuje 
przy użyciu takiego samego sposobu zapłaty, jaki był użyty przez Uczestnika przy 
rejestracji, chyba, że strony wspólnie uzgodniły inny sposób, z zastrzeżeniem pkt 5.5. 
poniżej. 

5.5. W przypadku, gdy Organizator rozpoczął świadczenie usług na rzecz Uczestnika, kwota 
zwrotu, o której mowa powyżej, jest pomniejszona o kwotę proporcjonalną do zakresu 
świadczeń spełnionych w chwili, w której Uczestnik poinformował Organizatora o 
odstąpieniu od Umowy. 

5.6. Prawo do odstąpienia, o którym mowa w niniejszym punkcie przysługuje wyłącznie 
Uczestnikom spełniającym wymogi wskazane w pkt. 5.1. powyżej. 

  
6. POSTĘPOWANIE REKLAMACYJNE 
6.1. W przypadku zastrzeżeń dotyczących działania Serwisu, Uczestnik ma prawo do złożenia 

reklamacji przesyłając wiadomość mailową na adres e-mail: kontakt@hacktheai.pl. 
6.2. Wszelkie reklamacje, w tym związane ze świadczeniem usług elektronicznych 

rozpatrywane są w terminie nie dłuższym niż 14 dni kalendarzowych od dnia złożenia 
reklamacji. Składający reklamację otrzymuje odpowiedź w formie wiadomości poczty 
elektronicznej wysłanej na adres e-mail, z którego została wysłana reklamacja. 



 

6.3. Jednocześnie informujemy, że pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
znajduje się platforma internetowego systemu rozstrzygania sporów dotyczących umów 
zawartych na odległość pomiędzy konsumentami a przedsiębiorcami. Platforma stanowi 
punkt dostępu dla konsumentów i przedsiębiorców, którzy chcieliby skorzystać z 
pozasądowego rozstrzygania sporów konsumenckich dotyczących transakcji 
internetowych. 

 
7. ZMIANY REGULAMINU 
7.1. Organizator ma prawo do jednostronnej zmiany Regulaminu na zasadach określonych w 

postanowieniach niniejszego punktu i jedynie w przypadku wystąpienia jednej z 
następujących przyczyn:  
7.1.1. zmiana przepisów prawa powszechnie obowiązującego na terenie RP w zakresie, 

w jakim taka zmiana przepisów modyfikuje treść Regulaminu albo nakłada na 
Organizatora obowiązek określonej modyfikacji tej treści; 

7.1.2. wydanie przez organy administracji publicznej, w tym w szczególności Prezesa 
Urzędu Ochrony Konkurencji i Konsumentów, decyzji, rekomendacji, zaleceń, 
zobowiązań lub aktów o analogicznym charakterze w zakresie, w jakim ww. akty 
administracyjne modyfikują treść Regulaminu albo nakładają na Organizatora 
obowiązek określonej modyfikacji tej treści; 

7.1.3. wprowadzenia przez Organizatora nowych usług lub funkcjonalności, związanych 
ze Serwisem lub modyfikacji usług lub funkcjonalności już istniejących; 

7.1.4. wprowadzanie przez Organizatora nowych lub modyfikacja istniejących systemów 
informatycznych – w tym przypadku zmiana treści Regulaminu jest dopuszczalna 
w zakresie, który jest obiektywnie niezbędny i bezpośrednio związany z 
wprowadzeniem lub modyfikacją ww. systemów informatycznych; 

7.1.5. powstanie orzecznictwa sądowego lub administracyjnego, z którego wynika, że 
postanowienia umowne analogiczne do tych stosowanych przez Organizatora 
mogą być sprzeczne z prawem w tym w szczególności z prawem ochrony 
konsumentów – w tym przypadku zmiana treści zawartej umowy będzie 
dopuszczalna, o ile przy wszechstronnym rozpatrzeniu okoliczności danej sprawy 
będzie można obiektywnie uznać, że z punktu widzenia przeciętnego klienta 
będącego Konsumentem lub Konsumentem-Przedsiębiorcą proponowana 
zmiana jest na korzyść takiego klienta. 

7.2. Regulamin wymaga uzupełnienia, doprecyzowania lub modyfikacji ze względu na 
przepisy prawa powszechnie obowiązującego na terenie Rzeczpospolitej Polskiej lub 
przez wzgląd na większą przejrzystość jego postanowień dla Konsumentów oraz 
Konsumentów- Przedsiębiorców – w tym przypadku zmiana treści Regulaminu jest 
dopuszczalna w zakresie, który pozwala na dostosowanie Regulaminu do przepisów 
prawa lub uzyskanie większej przejrzystości jego postanowień. 

7.3. W przypadku wystąpienia jednej z powyższych przyczyn, Organizator prześle do 
Uczestników, na podane przez nich w Formularzu adresy e-mail, informację o planowanej 
zmianie Regulaminu wraz z treścią nowego Regulaminu. Informacja zostanie wysłana do 
Uczestników na co najmniej 14 dni przed dniem wejścia w życie planowanych zmian. 



 

7.4. Zmiana Regulaminu nie dotyczy umów o świadczenie usług zawartych przed dniem 
wejścia w życie zmiany Regulaminu. W przypadku takich umów stosuje się zapisy 
Regulaminu obowiązujące w dniu wyrażenia woli Uczestnika zawarcia takiej umowy o 
świadczenie usług. 
 

8. PRAWA AUTORSKIE 
8.1. Treści zawarte w Serwisie (w tym w szczególności utwory, znaki towarowe, bazy danych) 

podlegają ochronie prawnej. Ochrona ta wynika z powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa. Prawa do wyżej wskazanych treści przysługują Organizatorowi.  

8.2. Sam fakt korzystania z Serwisu nie powoduje przeniesienia na Uczestnika jakichkolwiek 
praw lub licencji dla treści objętych ochroną prawną. 

 

9. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
9.1. Zasady przetwarzania danych osobowych Uczestników określa Polityka Prywatności. 
9.2. Do prawidłowego korzystania z Serwisu i jego funkcjonalności wymagane jest włączenie 

obsługi tzw. niezbędnych plików cookies w przeglądarce internetowej. Pliki cookies służą 
do utrzymania sesji użytkownika Serwisu. Szczegółowe informacje o plikach cookies 
zawarte są w postanowieniach pkt. 6 Polityki Prywatności.  

 

10. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
10.1. Regulamin wchodzi w życie w dniu 1 marca 2024 r. 
10.2. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie będą miały odpowiednie 

przepisy prawa. W celu uniknięcia wątpliwości przyjmuje się, że żadne z postanowień 
Regulaminu nie ogranicza praw Konsumenta lub Konsumenta-Przedsiębiorcy, jakie 
przysługują mu na podstawie przepisów prawa obowiązującego na terytorium 
Rzeczpospolitej Polskiej. W przypadku stwierdzenia istnienia postanowienia o takim 
charakterze bezwzględne zastosowanie znajdują przepisy obowiązującego prawa. 

10.3. Spory wynikające z Regulaminu, których nie udało się rozwiązać między Uczestnikami a 
Organizatorem na drodze polubownej, będą rozstrzygane przez właściwy sąd 
powszechny. 

 

 


